BO CONG THUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUGNQ PAIHQC _CONG THUONG Poc lap — Tuw do — Hanh phic
THANH PHO HO CHI MINH
Séyf/fdg/KI-I-DC'l‘ Thanh phé Hé Chi Minh, ngayd thang M nam N
KE HOACH

Pam bio chit lwgng gido duc nim hoc 2024 — 2025

I. MUC PiCH VA YEU CAU
1. Muc dich

- Nham dam bao va nang cao chat luong ctia Nha truong;

- Phat trién hé thdng dam bao chit luong bén trong, hinh thanh va phat trién van hoa
chat luong bén trong Nha truong;

- bam bdo cac ycu cau, quy dinh, ti¢u chi kiém dinh dé nang muc chat lugng;

- Chuén bi hd so dang ky thuc hién phén tang va xép hang co s gido duc dai hoc;

- Thuc hién ké hoach cai tién chat lugng giao duc giai doan 2022 —2027 ctia Trudong
Dai hoc Cong Thuong Thanh phdé H6 Chi Minh.

2. Yéu ciu

- Xay dung ké hoach phai phu hop v6i thuc tién nha truong, kha thi, phén tich, so
sanh, giai thich dé chi ra diém manh, t0n tai, nguyén nhan va dé xuat chuong trinh hanh
dong khic phuc nham tirmg bude ndng cao mirc chit luong cua ting tiéu chuén, tiéu chi
theo Thong tu 12 va Thong tu 04 trong nam hoc 2024 — 2025;

- Mdi noi dung phai co ké hoach hoat dong cu thé, trién khai thuc hién, giam sat
va doi sanh dé cai tién, dong thoi phai ¢o ho so minh chimg két qua hoat dong.

II. NOI DUNG
1. Trién khai, quan triét cac viin ban vé cong tac Pam bio chit lwong

- Luat stra doi, bod sung mat sd diéu ctia Luat Gigo duc dai hoc s 34/2018/QH14
ngay 19/11/2018 cia Thu tuéng chinh phu;

- Nghi dinh s6 99/ND-CP, ngay 30 thang 12 nim 2019 cta cta Thi tuéng Chinh
phu ve viée Quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot sb diéu ctia Luat stra doi, bd
sung mot so di¢u cua [uat Gido duc dai hoc;

- Quyét dinh s6 901/QD-TTg ngay 23/6/2015 cta Thi tudng chinh pht vé phé
duyét D¢ an thi diém doi mai co ché hoat dong cua truong Dai hoe Cong nghi¢p Thuc
pham TP.H6 Chi Minh giai doan 2015 - 2017;

- Quyét dinh s6 69/QD-TTg ngay 15/01/2019 ctia Thi tudng Chinh phu phé duyét
Dé an nang cao chét lugng gido duc giai doan 2019 —2021;

- Thong tu 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 ctia Bo GD&DT vé viée ban hanh
Quy dinh v¢ kiém dinh chét lugng co so gido duc dai hoc;



- Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 ciia B6 GD&DT vé viée ban
hanh Quy dinh v¢ tiéu chuén danh gia chét lugng CTDT céc trinh d§ cua gido duc dai
hoc;

- Thong tu s6 19/2020/TT-BGDDT ngay 29/6/2020 ctia Bo GD&DT quy dinh ché
do béo cdo dinh ky thudc pham vi quan ly nha nuéc cia B GD&DT;

- Thong tu s6 01/2024/TT-BGDDT ngay 05/02/2024 ctiia Bo GD&DT vé ban hanh
Chuén co s6 gido duc dai hoc;

- Quyét dinh s6 789/QD-TTg ngay 01 thang 7 nam 2023 cta Thu tudng Chinh phu
vé viée ddi tén Truong Pai hoe Cong nghiép Thuc pham Thanh phd H6 Chi Minh thanh
Trudong Pai hoc Cong Thuong Thanh phd HO Chi Minh;

- Nghi quyét sé 43/NQ-HDKDCLGD ngay 22/8/2022 cua Hoi dong KDCLGD,
Trung tim KDCLGD, DPHQH-HCM vé viée thdm dinh két qua danh gia chit luong gido
duc Truong Dai hoe Cong nghiép Thue pham TP. H6 Chi Minh:;

- Céc nghi quyét cta Hoi dong KDCLGD, Trung tim KDCLGD, DPHQH-HCM;
Trung tam KDCLGD - Truong Dai hoc Vinh; Trung tam KDCLGD Sai Gon vé viée
thim dinh két qua danh gia chat luong gido duc cip CTDT;

- Bao cdo ctia Doan danh gia ngoai AUN-QA nganh Cong nghé Thuc phim va
Cong ngh¢ K¥ thuét héa hoc;

- K& hoach 953 /KH-DCT ngay 31/10/2022 ctia Hiéu trudng v¢é cai tién chét luong
gido duc giai doan 2022 — 2027 ctia Truong Dai hoc Cong Thuong Thanh phd Ho Chi
Minh;

- Nghi quyét Dai hoi dai biéu Dang bo Truong Dai hoc Cong Thuong Thanh phd
16 Chi Minh nhiém ky 2020 — 2025;

- Céac don vi thudc Truong trién khai thue hién ké hoach dam bao chét lugng nam
hoc 2024 — 2025 va thuong xuyén cdp nhat cac van ban mai vé cong tdc dam bao chat
lugng, cac thu tuc, quy trinh cua B GD&D'T va céc van ban ctuia nha truong theo quy
dinh.

2. Noi dung va mdc thoi gian thue hién

DPé dat dugc muc tiéu chit lugng nam hoc 2024 — 2025 cua Truong Dai hoe Cong
Thuong Thanh phé H6 Chi Minh theo Chién luge phat trién Truong dén 2030 tim nhin
2045 va ké hoach cai tién chét luong gido duc giai doan 2022 — 2027, Nha truong xéac
dinh K¢ hoach dam bao chét lugng ndm hoc 2024 — 2025, gém cac ndi dung chinh sau
day:

. A Két qua du A Thoi gian DPon vi
Stt NOi dung cong viée Kién Dicu kién e hign thire high
Phat trién Hé théng DPBCL bén trong
b IH;Xéy 9"mbg: =4 il };f t‘“’tx;ﬁ b;‘i%’u Website T 9/2024 | TT.QLCL
Hing van Dan, quy HEML, | Ry S, Truong dén 6/2025 | Céc don vi
cong cu, hudng dan lién mau :




A & Ox Két qua du B ok Thoi gian Don vi
Stt NOi dung cong vice Kién Diéu kién thiyee Hién hiwre: Bign
quan dén hé thong DBCL Website
bén trong Truong. TT.QLCL
Egov, Cong
thong tin NH
Cong bd trén
e website
. pe ook wtak pthe. ok ) M Tt TT.QLCL
2.Cap njlat va P‘ho ‘blcn So $é tay DBCL Truong 1;“ 9/2024 ’ :
tay DPBCL cua Truong . dén 6/2025 | Céc don vi
Website '
TT.QLCL
MTCL va ké
hoach thuc hién :
A \ 1A o 4 ~ | ToDbBCL
3. Xay dung M'FCL va ké | MTCL dUAQC ph¢ sridi Khai Tt 9/2024 TT.OLCL
hoach thuc hi¢gn MTCL duyét i dén 6/2025 T ,
cap truong va cap don vi Muc do dat _',QL(;lL Cdc don vi
duge MTCL glam sa
hang thang
2. | Kiém dinh chat luong cép co so gido duc
1ll. T(;zj Acht’ri1 gién} s}élk}(ia;ic‘ HD TPG
ogt dong duy i va Khac | g 4o kétqua | Dangthoi | Tu 9/2024 BTK
Bt Jumien Bl thuc hi¢n ian quy dinh | dén 6/2025 j 5
nghi cua Doan danh gia ' ' slan quy & S flhom
ngoai. CTCT
3. | Kiém dinh chat lugng cdp CTDT theo MOET
1. Tu danh gia 04 CTDT: Ké hoach 6 Sau khi
Lugt kinh t€; Kinh doanh | ="\ " . | CTDTeo1 | Tus/2024 | CécKhoa
quoc t&; Neon ngir Trung duvat P khoéa dugc tot | dén 10/2024 | TT.QLCL
Quoc; Quan tri khach san Y nghi¢p
2. Tu danh gia 05 chuong
trinh dao tao l{inh do dai
hoc theo chuan MOET
(chu ky 2): CN KT Moi £y 4 .2
truong, CNTT, CN KT D, C}i?chd(;‘;‘;? “}’ﬁ o 153 Twr 5/2024 | Céc Khoa
Dién tr, QTKD, Ké toan vt phe Y dén 102024 | TT.OLCL
va 04 CTDT theo chuén A
ASIIN: CN Sinh hoc, CN
thuc pham, DBCL &
ATTP, K¥ thuat hoa hoc
o Kéhoacht0 | CTDT duoe
34 Dé{;ngl}a e 1\(412)?1;1) chie DGN duge | danh gia dat | Tir01/2025 | Céc Khoa
Luit kinh t‘% I(:(O hd h ph¢ duy¢t yéu cau sau | dén03/2025 | TT.QLCL
uat Kinh te; Bt doanh| - g4 cdo DPGN khi duoc




Stt

Noi dung cong viée

Két qua duyr

Pieu kién

Thoi gian

Don vi

kién thue hién thuc hién
qu(‘)’c té; Ngon ngir Trung danh gia dong
Quoc; Quan tri khach san cap
. Ly ) i CTDT dugce
05 CTDT theo MOET (chu |  KERoach 18 | dinh gia da
5 2): CN K Me ;mgfng“ chirc DGN duoc | yéucdusau | Tir03/2025 | Céc Khoa
Yy 4): s hé duveét . A P
CNTT, CNKT B, Dién t, pr © “nyGN dérlfl?l ?:ggn dén 07/2025 | TT.QLCL
QTKD, K¢ toan 40 cdo o T
cap
) Theo thot pan
5. Xay dung va giam sat k¢ ’ guri va mau
hf)a_ch cai tiénv chat lugng Ké hoach céiﬂ bao .céo quy [ T Céc Khoa
giai doan 5 nam (2025 —| tién dugc phé dinh tai ) 2004 - 2(')2 5 | TT.OLCI
2030) cho 09 CTDT dugc duy¢t Thong tu so : =
DGN theo MOET 19/2020/TT-
BGDDT
4. | Khao sat chat luong
K¢ hoach khio N
3 . Khéo sat toan .
1. Khao sat nguoi hoc vé sat dugc phé b thoe aboa 1 Theo tien d§ | TT.QLCL
chat luong gidng day duy¢t va bao cao .KS 1_' HKT&II Céc khoa
két qua tong hop (KS online)
Ké hoach khao | Khao sat toan Theo lich
2. Khao sat nguodi hoc nam | sat dugc phé bd NH nam s TT.QLCL
Lo X < & s e ot fn . X Sinh hoat —
cudi vé chat lugng CTDT | duyét va bao céo cudl B wl s Cac khoa
£ g ol ) cuoi khoa
két qua tong hop | (KS online)
3. Khao sat tinh hinh viée | Ké hoach khao | Gap truc tiép Tu thang
lam cua nguoi 7h(,)c trong sat dugc phé Dién thoai, 10/2024 TT.QLCL
vong 12 thang ké tir khi tot dgy(_”:t va pao cao Email, dén Cac khoa
nghiép. ket qua tong hop | Google Form | 30/12/2025
4. Khio sat vién chirc, GV, | K& hoach khao ,
NH va nguoi lao dong vé | sat dugce phé Khao sat Theo tien d§ | TT.QLCL
chat lugng ho tro/phuc vu, dgyél va péo cao Online cua hoc ky IT | Cac don vi
moi truong lam vige két qua tong hop
5. Khio sit vé thong tin | Ké&hoachkhio | Gaptructiep | . .
tuyén sinh 2023 va ky| sat dugc phé NH Sinh hoat diu TT.OLCL
vong cua ngudi hoc mdi | duyét va bao céo Khao sat Kkhoa P.CTSV
khi nhap hoc két qua tong hop Online
., e K¢ hoach khao it k’c ho\a.ch
7. Khao sat chuyén dé theo ] . trugce thoi y .
A A o sat dugc phé . .4 Nam hoc I'T.QLCL
yéu cau cua BGH va céc I gian cua dot p .
; duy¢t va bao cao = 2024 - 2025 | Cac don vi
don vi kbt qud thog hop khao sat 01
q & e thang




s " - Két qua dur A ren Thoi gian Don vi
Stt Noi dung cong viéc Kién Piéu kién thie hign e hign
5. | Nang cao chét lugng
Xéy dung ké
1. Trién khai cho cac don | hoach tri¢n khai,
vi lién quan trong Truong Rsogk Theo céc tiéu
stt dung va nhép li¢u phan | T6 chuc trién chi cta - b ghor: 2%
hé “Dénh gis Chudn co sd | khai,risost | Chudncossy | L2 102024 1LOLCL
< ’ . s . e . e : dén 05/2025 | Cac don vi
gido duc d:;}l hoc }1ch h‘()p Bdo cdo két qua | gido duc dai
trén h¢ thong phan mém | vé B GD&DT hoc
HEMIS theo quy dinh
2. Tong két viée trién khai | 2, » o co | s v oia i 6
16 K¢ét qua déanh gis BBT
thuc hién ké hoach tham . ql‘l-a SLEe tiaea ,Ca(,: R Tu 8/2024 T
S .. | website don vi chi ctia < TT.CNTT
gia x€p hang theo ticu Tob 30 VN Webometrics dén 6/2025 o )
chuin cia Webometrics op Cdc don vi
3. Xay dung va trién khai | K& hoach tham Tir
thue hi¢n k& hoach tham gia Theo cac tiéu | 01/03/2024 | TT.QLCL
gia x¢p hang theo tieu | T sodingki | chicia UPM dén Cac don vi
chuan UPM véoi UPM 31/05/2025
Cac CTDT xay
4. Ra soat ma tran hoc dung I’<H ra
phan cot 16i, CBR hoc el
phan voi dé cuong hoc| Trién khai ra Theo thong
phan (phuong phép giang soat bdo, huéng Nam hoc Céc Khoa
day, hinh thuc kiém tra | Danh sich cac dan cua 2024 -2025 | TT.QLCL
danh gid...), su tuong | hoc phan tham Truong
thich gitta cac CLO va | oia do mtrc do
PLO. nguoi hoc dat
CDR CTDT
5. T6 chic do luong va | Béo cao mure dd
danh gia muc;d() »nxgu'm hoc dat X(,DIS hoc Cho oz ph An N hoe Cic Khoa
dat duoc ghuap dau ra hoc phan, CDR dine ki 2024 -2025 | TT.OLCL
phan, chuan dau ra chuong | chuong trinh & e
trinh dao tao khoa 12 dao tao khoa 12
Bang phén cong
. thuc hi¢n nhi¢
6. Ra sodt, didu chinh va | o LS TT.QLCL
hoan thién di€u ki¢n B i hanh Tinh eon Tir 09/2024 P.DT,
DBCL vé hoat dong kiém | f‘f}‘l ;1‘“ g}{y &€ dén 12/2025 | P.SPH va
tra danh gia (KTDG) brink tlagre hign, cic Khoa
hoat dong

KTDG
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. S Két qua dur - o Thoi gian Don vi
Stt Noi dung cong viéc Kién Diéu kién thire: hibh thiyre bign
Bao cdo két qua
thuc hi¢n
.2 S £ . Céc Khoa
8. Trién k‘hal. Sac dlffu k1¢}1 .E(e-lﬂioach; tai | M chiryén Tir 9/2024 P DPio tao
DPBCL va kiém soat c;hal lleurtap huan, h¢ ia dén 6/2025 TT.OLCL
lugng day hoc truc tuyén thong van ban & Q
TT.CNTT
K¢é hoach két ndi
: : va PVCD dugc 5 da ia .
9. Trién khai c6 h¢ thong . - C,:O dfmh ela P.CTSV
e LA Al phé duyét tac dong doi ['r 9/2024
hoat dong két ndi va phuc . oz ) e £ TT.QLCL
vu cong déng (PVCD) Bao cao l(c! qua vo1 GV, NH dén 6/2025 (o i
S thue hién két ndi | va cong dong ac don vi
va PVCD
Bao cao gitra ky
' ket qua kiem Béo cdao theo
10. Bdo céo kit qua thuc | dinh chat lugng | bicu mau va Tir 10/2024 TT.QLCL
hién cai tién, ning cao | ¢€0O SO gido duc | dam bao dung dén 02/2025 Té PBCL
CLGD va ké hoach cai | thoi gian quy cac don vi
tién, nang cao dinh
chat lugng
6. | Thuc hién Quy ché Ba cong khai
1. Soan thao, ban hanh va | Ban hanh Quy
thuc hi¢n Quy dinh Cong | dinh Cong khai
khai trong hoat dong cua | trong hoat dong
Truong Dai hoc Cong | cua Truong Dai
Thuong Thanh ph6 H6 Chi hoc Cong o
Minh Thuong Thanh Day du i
phd Ho Chi dung, dam
Minh bao hinh thirc T
Béo cdo tdng va dung thoi | 19/07/2024- TT.QLCL
hop s6 liéu theo diém theo dén Cac don vi
2. Ké hoach va tai liéu| ygu cdu Thong Thongtw | 20/6/2025
huéng dan thue hién Quy | {y 09/2024/TT- | 09/2024/TT-
ché¢ cong khai doi voi BGDDT BGDD1
CSGD dai hoc K¢ hoach duoc
phé duy¢t
Tai liéu hudng
dan chi tict
3;.Cd6ng bé. (('16Pg Fhliil C?C Bao cdo tong Dang trén Ti 20/6/2025
an‘ u.rig C 1cn} 4, 9‘:“ hop s6 licu theo website z TT.QLCL
1 va diém a, khoan 2, Biéu bitu méu duac M —dén
14 cia TT 09/2024/TT-| = i oo | 0o 30/6/2025
phé duyét TT.DBCL

BGDDT va bao cao




Stt

No¢i dung cong viéc

Két qua dur
kién

Piéu ki¢n

Thoi gian
thue hién

Don vi
thwe hién

thuong nién nam lién k¢
truge do.

7. | Cong tac to chuc tap huan, bdi dudng; xay dung va phat trién vin hoa chit lugng
K¢é hoach dugc
1. Tap huén v¢é ty danh gia |~ ph¢ duyét Théng TT.QLCL
CSGD va CTDT st dung | Noi dung tép 01 lop 10/2024 — | Céac don vi
phan hé phan mém DBCL huan 11/2024 lién quan
Danh sach ki tén
2. Tap huin Chuin co SO Ké hoﬂach dAu’qc
gido duc dai hoc va phan phé duy¢t Théang TT.OLCL
mém Danh gia Chuan co Noi dupg tap 01 lép 10/2024 — Cac don vi
s& gido duc dai hoc tich huan 11/2024 lién quan
hop trén HEMIS Danh sach ki tén
o . K¢ hoach dugc
3: Tap. hugn GV vé qu phé duyét
dinh thi, ki¢m tra, danh gid NGi dune {4 02 16 Nam hoc TT.QLCL
két qua hoc tap clia nguoi ot GUIE P p 2024 - 2025 | Cac don vi
fioc huéan ;
' Danh séach ki tén
o . . Ké hoach duoc
4. Tap huan GV vé cOng phé duyét i .
tic ra dé thi, xdy dung N6i dune (4 08 16 Nam hoc TLOLCL
ngan hang cau hoi thi dap ok f 23 p 2024 - 2025 | Cac don vi
ung chuan dau ra mon hoc.
Danh sach ki tén
5. Tap h}lén A’l‘h(‘)ng tu" Ké hoach dugc
04/2025 cua B GI?&D1 phé duyét
veé ban hanh Quy dinh ve | .0 0 0l 16 Nam hoc TT.QLCL
kiém dinh chat luong " f i3 P 2024 - 2025 | Céc don vi
CIDT céac trinh do cua S
oido duc dai hoc. Danh sach ki tén
Lap K¢ hoach
Noi dung cude
6. Hop Hoi dong Dam bao hop 01 budi Nam hoc TT.QLCL
chat luong Danh séach ki tén 2024 - 2025 | Céc don vi

K¢t luan cudc
hop

"

i
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A » » Két qua dur A b ea Thoi gian Pon vi
Stt No¢i dung cong viée Kién Diéu kién thire hién thire Hign
7. Tuyén truyén, phd bién
nang cao nhan thurc, vai tro
cua cong tac DPBCL trong
mpi hoat dong cua Truong; Eé hoach ofia Co6 su tham Thuon
tiép tuc tuyén truyén xay mai don vi gia cda moi “u éng Céc don vi
dung, phat trién van hoa ' nguoi Y
chat lugng trong doi ngil
can bd vién chirc va giang
vién trong toan Truong.
8. | Xay dung hé thdng thong tin PBCL
K¢é hoach dugc
I. Lap k¢ hoach xdy dung ph¢ duy¢t Nén tang Than BGH
CSDL, h¢ thong thong tin Qui trinh va Egov va cai 09 /205%4 TEQLEL
DBCL bi¢u mau thuc tién EICHC
hién
2. Trién khai thuc hién Dt licu. s lidy Thang
heo ké A iy > ; TTOLCL
theo k& hoach xAy dwng| ., 5o tin theo | Dung tiéndo | 09/2024- | |-
CSDL, h¢ thong thong tin bidu mau 07/2025 Cac don vi
bPBCL da dugc phé duy¢t ‘
3. Bdo cdo két qua thyc Béo cdo két qua | Truée budi Than TT.QLCL
hi¢n hé thong thong tin | 000 L hop HD 062055 | TODBCL
bBCL : : DBCL cac don vi
9. | Xay dung va phat trién website vé DBCL
’ D4i sanh voi
Bang cau tric va | cac website
. Xay dung va phat trién “‘-";edb‘;‘i‘tge il}l‘;;:f‘ d“’lg;i,iu Tw092024 | oo
website DPBCL . PR NN dén 06/2025 e
cap nhatﬂ, dicu Truong dat
chinh, b6 sung chuan
Webometrics
Tao fanpage dua N B
2. Xéc dinh yéu cu va noi trén nhiing yéu éfrlggltﬁgit Than
dung trang fanpage PBCL | cau va ndi dung o opan §i 09 /205% A TT.QLCL
cua HUIT da dugc thong L par
tr nguoi xem
qua
3. Thu thap va bicn tap n(f)j S licu, tai licu Dg dang 091/121‘(;3221%n TT.OLCL
dung dang trén website vé va thong tin nguon thong tha - )
bBCL dugc phép ding tin 06 /38% 5 Céc don vi




I11. TO CHUC THU'C HIEN
1. Hoi dong PBCL, Trung tim Quin ly chit lwgng

- T4 chtre kiém tra, giam sat, don dbc, nhic nhd viée trién khai ké hoach & cac don
vi theo ting ndi dung cong viée, gdp phan thuc hién thanh cong ké hoach Dam bao chat
lugng nam hoc 2024 — 2025, tong hop bao cdo Ban Gidm hi¢u;

- Tong két, danh gia két qua thuce hién ké hoach Pam bao chit luong gido duc nim
hoc 2024 — 2025 va xay dung ké hoach dam bao chat lugng ndm hoc mai;

- Chu tri phéi hop voi cac khoa, by mon, phong, ban, trung tam truc thude dé to
chirc pho bién chu truong, huéng dan trién khai ké hoach ctia Nha truong va céc vin
ban cia B§ Gido duc va Dao tao vé cong tac Dam bao chat lugng gido duc.

2. Cac don vi thude Truong va Téo DPBCL

- T chue xay dung muc ticu chét lugng, ké hoach thuc hién muc tiéu chét lugng,
ké hoach nam hoc, cdc quy trinh, hudng dan cong viée phi hop v6i chirc ning nhiém
vu, thuc trang cua don vi va yéu cau phat trién cta Truong nham thuc hién tot nhiém vu
nam hoc;

- Trién khai thuc hién cac van ban vé dam bao chét lugng va thudong xuyén kiém
tra, danh gid, bdo cdo két qua hoat dong don vi theo tung giai doan;

- Bdo cdo Ban Giam hic¢u, Hoi dong DBCIL. va cac co quan c¢6 lién quan theo yéu

ca‘iu.&

Noi nhan:

- Hoi dong Truong;

- Ban Giam hiéu;

- Céac don vi trong Truong;

- Luu: VT, QLCL /

TRUGNG

chﬁny



